
ПАМЯТКА ДЛЯ ПАЦИЕНТА
Постановка на очередь для льготного зубопротезирования

ГАУЗ «Кузбасская клиническая

стоматологическая поликлиника»

г. Кемерово 

ОБЯЗАТЕЛЬНОЕ УСЛОВИЕ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ЛЬГОТЫ:

Право на бесплатное изготовление и ремонт зубных протезов должно действовать непосредственно НА

МОМЕНТ ОКАЗАНИЯ МЕДИЦИНСКОЙ УСЛУГИ (в день начала лечения), а не только в день постановки в

очередь.  Если  на  момент  подошедшей  очереди  ваш  льготный  статус  изменится  или  будет  утрачен,

поликлиника не сможет оказать услугу бесплатно. В этом случае лечение оплачивается по действующему

прейскуранту. 

ЭТАПЫ ПОЛУЧЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

1 Первичный осмотр и диагностика

Вы направляетесь в кабинет осмотра, где врач-стоматолог проводит диагностику и определяет

наличие медицинских показаний к протезированию, а также устанавливает отсутствие

противопоказаний.

2 Регистрация и постановка в очередь

При наличии показаний сотрудник регистратуры проверяет ваши документы, подтверждающие

право на льготу, и вносит данные в специализированный учет (МИС «Ариадна»). Вас включают в 

лист ожидания.

3 Период ожидания (Очередь)

Между постановкой на учет и началом лечения проходит определенное время. В этот период вы

обязаны в течение 5 рабочих дней письменно уведомить клинику, если у вас изменится

льготный статус (например, вы приобрели инвалидность, изменился статус семьи и так

далее).

4 Вызов на протезирование и подписание уведомления

Когда подходит ваша очередь, вас приглашают на прием. Непосредственно перед началом

лечения вы подписываете официальное «Уведомление пациента об условиях предоставления

льготного зубопротезирования и финансовых обязательствах», подтверждая актуальность

льготы на текущий день.

ПЕРЕЧЕНЬ КАТЕГОРИЙ ГРАЖДАН, ИМЕЮЩИХ ПРАВО НА ЛЬГОТУ (НА 2026 ГОД)

Льгота распространяется на бесплатное изготовление и ремонт протезов (за исключением изделий из драгоценных

металлов и металлокерамики):

№ Категория граждан Законодательное основание

1 Ветераны и инвалиды ВОВ; инвалиды ВОВ; участники

ВОВ; жители блокадного Ленинграда и осажденных

городов; несовершеннолетние узники концлагерей.

ФЗ № 5-ФЗ «О ветеранах»; Закон Кемеровской

области № 15-ОЗ (ст. 6)

2 Инвалиды войны (в том числе вследствие участия в

боевых действиях).

ФЗ № 5-ФЗ «О ветеранах»; Закон Кемеровской

области № 15-ОЗ (ст. 6)

3 Ветераны труда (не имеющие группы инвалидности, при

условии наличия статуса и достижения пенсионного

возраста).

ФЗ № 5-ФЗ «О ветеранах»; Закон Кемеровской

области № 15-ОЗ (ст. 6)
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№ Категория граждан Законодательное основание

4 Реабилитированные лица и лица, пострадавшие от

политических репрессий.

Закон Кемеровской области № 15-ОЗ (ст. 6); ФЗ

№ 1761-1

5 Многодетные матери (при достижении пенсионного

возраста / 55 лет, наличии страхового стажа или

условий досрочной пенсии, воспитавшие 5 и более

детей до 8 лет / несовершеннолетних).

Закон Кемеровской области - Кузбасса № 14-ОЗ

6 Приемные родители (при достижении пенсионного

возраста / 55 лет, стажа, воспитывающие по договору

приемной семьи от 5 детей или ранее воспитавшие от 5

детей).

Закон Кемеровской области - Кузбасса № 9-ОЗ

7 Ветераны (участники) СВО, принимавшие участие в

боевых действиях на территориях ДНР, ЛНР,

Херсонской и Запорожской областей, Украины

(независимо от инвалидности).

ФЗ № 5-ФЗ; Постановление Правительства

Кемеровской области № 165

8 Члены семей погибших (умерших) ветеранов боевых

действий (родители; супруг(а) не вступившие в

повторный брак; нетрудоспособные иждивенцы).

ФЗ № 5-ФЗ «О ветеранах» (ст. 21); Закон

Кемеровской области № 15-ОЗ

ОГРАНИЧЕНИЯ И ПРАВИЛА ВЫБОРА ОСНОВАНИЙ

Запрет  суммирования: Если  вы  имеете  право  на  льготу  одновременно  по  нескольким  основаниям

(например, как Ветеран труда и как член семьи ветерана боевых действий), услуга предоставляется только

по ОДНОМУ основанию на ваш выбор. Формирование «индивидуального набора льгот» из разных статусов

не допускается.

Полномочия клиники: Клиника является исполнителем медицинской услуги. Медицинская организация  не

устанавливает ваше право на льготы и не принимает решений о признании граждан льготниками — данные

функции выполняют уполномоченные органы социальной защиты. Поликлиника оказывает услугу строго на

основании предоставленного вами пакета документов.

Пожалуйста, сохраняйте данную памятку до момента вызова на медицинскую процедуру. При изменении контактных данных

(номера  телефона,  адреса)  незамедлительно  сообщите  в  регистратуру  поликлиники  для  обеспечения  возможности

оперативного вызова вас по очереди. 

• 

• 
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